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1. Tanımlar
• “Şirket”: otodegerkaybim.com alan adının sahibi ve işletmecisi.
• “Kullanıcı”: Site’yi ziyaret eden veya hizmet talep eden gerçek / tüzel kişi.
• “Hizmetler”: Araç değer kaybı tespiti, teknik raporlama, sigorta uzlaşması, tahkim‑dava
danışmanlığı ve benzeri hizmetler.

2. Hizmetin Kapsamı
• Şirket, trafik kazalarından kaynaklanan araç değer kaybının tespiti ve bu kaybın sigorta
şirketlerinden tahsili sürecinde danışmanlık sunar.
• Hizmet detayları, ücretlendirme modeli, teslim süreleri ve ek koşullar sözleşmelerde
ayrıca belirtilir.
• Sitedeki hesaplayıcılar ve bilgi dokümanları ön bilgilendirme niteliğindedir; kesin sonuç
teşkil etmez.

3. Kullanım Koşulları
• Kullanıcı, Site’yi yasalara aykırı veya hak ihlâli oluşturacak amaçlarla kullanamaz.
• Gönderilen belge ve bilgilerin doğruluğundan Kullanıcı sorumludur.
• Telifli içeriklerin izinsiz paylaşılması yasaktır.
• Şirket, şüpheli işlem tespitinde Hizmet’i durdurma veya ek belge talep etme hakkını saklı
tutar.

4. Fikri Mülkiyet
• Site tasarımı, logo, metin, grafik, algoritma ve tüm içerikler Şirket’e aittir. Yazılı izin
olmaksızın kopyalanamaz, çoğaltılamaz veya dağıtılamaz.

5. Sorumluluk Reddi
• Şirket, Site’deki bilgilerin güncellenmesi için çaba gösterir; ancak doğrudan veya dolaylı
zararlardan sorumlu tutulamaz.
• Sigorta süreçleri ve üçüncü taraf eylemleri Şirket’in kontrolü dışındadır.
• Hesaplama araçları hukuki tavsiye yerine geçmez.

6. Gizlilik ve KVKK
• Kişisel veriler, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu kapsamında işlenir;
ayrıntılar Gizlilik Politikası’nda açıklanmıştır.

7. Ücretlendirme ve Ödeme
• Ücret modeli sözleşmeyle belirlenir.
• Ödemeler ilan edilen yöntemlerle yapılır.
• Zamanında ödenmeyen bedeller için yasal faiz uygulanabilir.

8. Sözleşmenin Feshi
• Kullanıcı, Hizmet başlamadan önce bildirerek iptal edebilir.
• Başlayan işlemlerde fesih koşulları ayrıca düzenlenir.
• Şirket, şart ihlâli hâlinde Hizmet’i durdurabilir.



9. Değişiklikler
• Şirket, bu şartları güncelleyebilir. Güncellenmiş metin Site’de yayımlandığı anda
yürürlüğe girer.

10. Uygulanacak Hukuk ve Yetki
• Uyuşmazlıklarda Bursa (Merkez) Mahkemeleri ve İcra Daireleri yetkilidir.


